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I IMPACTE 2023 



DESTACATS 2023

NOU PROJECTE PILOT:
Robot amb teleassistència
avançada a domicili per a
promoure l’autonomia

personal.

FUTUR NOU CENTRE:
Avancem amb el disseny
del projecte tècnic de les

noves instal.lacions a
Cappont (Lleida)



LA NOSTRA MISSIÓ
Afavorim la qualitat de vida de les persones, especialment aquelles
amb discapacitat física i/o situació de vulnerabilitat (infants, joves,
famílies i/o gent gran); oferint eines i suports centrats en la persona
que afavoreixin el seu desenvolupament integral.

Comunicació        Respecte           Confiança         Empatia

Oberts als nous reptes de la comunitat i dels grups més

vulnerables,

Generem aliances amb la comunitat per promoure la

transformació social en el nostre territori.

Atenció Centrada en la Persona: Treballem l’empoderament i

l’autonomia de les persones 

Desenvolupem una gestió ètica, transparent i de bon govern

#SomTransformacióPLA ESTRATÈGIC 22-26



INNOVACIÓ I
DESENVOLUPAMENT

Posem en marxa INVICTES d’acompanyament a la vida autònoma
de les persones víctimes d’accidents amb el Servei Català del Trànsit.
Implementem el nou model d’atenció als infants i famílies amb
expedients de risc, a través del Servei d’Intervenció
Socioeducativa als barris de Balàfia, Pardinyes i Secà de Sant Pere
amb l’Ajuntament de Lleida.

SOSTENIBILITAT I IMPACTE
SOCIAL

Els Grups associatius d’ASPID continuen treballant per aconseguir
entorns universals i accessibles, així com una societat més plural i
diversa. S’ha desenvolupat l’exposició itinerant DOS CARAS de
visualització de dany cerebral arreu de la provincia lleidatana així com
s’ha incidit en les polítiques locals en accions d’accessibilitat en
l’entorn (Pla Urgell i Alt Urgell)  

EIXOS ESTRATÈGICS
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7 %

17 %

4 %

4.718
PERSONES SOBRE LES

QUE HEM TINGUT
IMPACTE EN L'ANY 2023

2 %

Persones usuàries ateses

Impacte participants en projectes

Persones amb discapacitat 1.150
Gent gran 

Infància i adolescència

369Persones amb risc d'exclusió

Famílies

PERSONES I  TERRITORI AL
CENTRE DE LA NOSTRA ACCIÓ

405

96

153

Altres 39

2.212

2.506

EIXOS ESTRATÈGICS



JUNTA DIRECTIVA
Presidenta Bibiana Bendicho, Vicepresident Antoni
Montardit, Tresorer Pere Bailón, Secretària Olga
Belli, Vocals: Josep Giralt, Eva López, Pere Navarro,
Iolanda Sardina, Teresa Teixidó, Francesc Majós, Andreu
Sánchez i Rafel Ventura

PROFESSIONALS
Nombre: 166 (Dones: 125  Homes: 41)
Nom. amb discapacitat: 58 ( Dones 32 Homes 26)
Satisfacció global amb ASPID: 9/10 (Balanç Social)
Hores Formació: 82 professionals - 2.456h
Ajuts destinats a la formació: 50 ajuts concedits

PERSONES
COL.LABORADORS D’ASPID
Son socis i sòcies d'ASPID que voluntariament a
nivell individual i/o a través de grups  
comparteixen el seu temps i interès personal
amb alguns dels fins i/o objectius de l'Associació.

PERSONES VOLUNTÀRIES

Nombre voluntaris/es nous 2023: 39 persones
Número voluntaris/es Borsa: 72 persones

EQUIP DE PERSONES



#SomTransformació

CONTRIBUÏM

ALS OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE (ODS)

Les persones al centre de 
la nostra acció



Orientació a nous socis/es                                     83  socis/es

Atencions a socis/es                                     160  socis/es atesos/es     

Total socis/es 12/2023 :     697 persones sòcies

83 %

23 %

#SomTransformació
ATENCIÓ A ASSOCIATS A ASPID

Grup Accessibilitat:   15 participants
Grup Dany Cerebral:  9 participants
Grup d'Ajuda Mútua Familiars Cuidadors:  8 participants
Club Social: 10 participants
Club Esportiu ASPID: 6 esportistes amateur i 28 terapèutic

GRUPS PARTICIPACIÓ ASSOCIATIUS

Conta contes inclusiu: 457 alumnes / 18 Escoles Primària 
Taller "Transformant Perspectives":  243 joves / 4 Instituts Secundària
Taller "Posa el fre":  420  joves/ 11 Instituts Secundària
Càpsules Formatives "Discapacitat“: 147 joves/ 6 Centres FP i Universitaris

SENSIBILITZACIÓ 

ACTIVITATS DESTACADES:

8,6/10
satisfacció



Persona Atesa
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Serveis Suport i VI

AspidOrienta

Servei Invictes

Participants Formacions

Banc Productes Suport

AUTONOMIA
PERSONAL
Posem al teu abast els suports i
recursos necessaris  per tal de
promoure el desenvolupament
autònom del teu projecte de
vida

DESTACATS:
Posem en marxa el Servei Invictes, del
Servei Català del Trànsit
Iniciem el Banc Productes Suport del
Segrià, amb conveni amb el CC Segrià
Impulsem projecte pilot Robot amb
teleassistència avançada a domicili per
a promoure l’autonomia personal.
Desenvolupem “Curs Discapacitat i
Tracte”: per a l’Administració Pública
Continuem avançant amb projecte
Habitatge amb Serveis

SERVEIS DE SUPORT I VIDA
INDEPENDENT
Desenvolupament de Serveis d’Atenció Domiciliària i
Serveis d’Assistència Personal

ASPIDORIENTA

Cedim temporalment material ortopèdic en règim de préstec
solidari a totes aquelles persones amb manca d’autonomia personal
que en necessiten.

BANC PRODUCTES SUPORT

Informació, orientació i suport, per a contribuir a
incrementar al màxim grau possible l’autonomia
personal i la qualitat de vida de les persones ateses. 

9,1/10
satisfacció

522
PERSONES ATESES



ORIENTACIÓ I INTERMEDIACIÓ LABORAL

Fomentem i garantim l' accés a la feina
de les persones amb discapacitat o en
situació de vulnerabilitat social, per tal
de contribuir a fer un món més just,
on l'accés a l'ocupació sigui un dret

més efectiu per a les persones.

Desenvolupem una oferta de
formació tècnica per a contribuir a
la inserció laboral de les persones
amb discapacitat i/o vulnerabilitat

social. 

A través dels serveis d'Agència de
Col.locació oferim a les empreses

preselecció de persones,
totalment adaptat a l' empresa i a

la seva localització territorial

Assessorem i acompanyem als
emprenedors/es en el procés de

creació de la seva empresa, com a
formula per desenvolupar-se

professionalment, integrant bones
pràctiques de RSE

ORIENTACIÓ

FORMACIÓ

INTERMEDIACIÓ

EMPRENEDORIA

829 460 persones amb discapacitat
369 persones amb risc exclusió 
sociolaboral

68 7 cursos formatius realitzats
856 hores de formació realitzades 50

EMPRESES CREADES

298 144 insercions amb discapacitat
154 insercions amb risc exclusió 
sociolaboral

9,1/10
satisfacció
empreses

9,2/10
satisfacció
persones



Persona Atesa
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Pacients Adults

Sessions Tractament Adults

Pacients Infantils

Sessions Tractament Infantils

NEUROLLEIDA
Servei especialitzat en l’atenció a
nens i adults amb dificultats
derivades d’alteracions maduratives
o adquirides del  sistema nerviós i
en el desenvolupament d’accions de
prevenció i formació sobre
patologies neurològiques

DESTACATS:

Impulsem una nova oferta
formativa adreçada per a
professionals del sector. 
Incorporem noves tecnologies en
tractaments neurorehabilitadors

NEUROREHABILITACIÓ
Tractaments individuals i/o en grup amb diferents disciplines
(Neuropsicologia, Fisioterapia, Logopedia, Teràpia Ocupacional,
Psicologia i Psicopedagogia)

NEUROPREVENCIÓ

Impulsem formació a professionals de l’àmbit social i/o sanitari, en
el camp de les afectacions neurològiques

FORMACIÓ

Conferències i tallers adreçats a la gent gran i la població en general, amb
l’objectiu de prevenir les afectacions neurològiques. 

8,6/10
satisfacció

221
PACIENTS ATESOS

809 660 participants a conferències
149 participants a tallers 

72 6 cursos formatius desenvolupats
42 hores de formació desenvolupades 



INFÀNCIA, JOVES I FAMÍLIA
Desenvolupem projectes d’intervenció socioeducativa i
psicològica , acompanyant en els processos de
desenvolupament dels infants, joves i famílies

Implementem el nou model
d’intervenció socioeducativa amb

infants i famílies als barris Pardinyes,
Balàfia i Secà, amb l’Aj. Lleida 

Orientem i acompanyem a les
famílies a la comarca del Pla d’Urgell i
les Garrigues, en col.laboració amb
les Àrees Bàsiques Serveis Socials

Generem projectes adreçats a
l’acompanyament de joves; Servei  

Mentoria Socioeducativa TANDEM i
Servei Prevenció Nits Q, amb l’AJ Lleida

PROMOCIÓ
SOCIAL

SERVEI
INTERVENCIÓ

SOCIOEDUCATIVA

SERVEI
D’ORIENTACIÓ A

LES FAMÍLIES (SOAF)

PROMOCIÓ I
PREVENCIÓ JOVES

434 142 tallers de criança
292 tallers infància i família 104 55 infants en intervenció

49 famílies en intervenció 47 11 famílies al Pla Urgell
12 famílies a les Garrigues

8,5/10
satisfacció
persones

448 48 Mentoria Socioeductaiva
400 Joves informats per Nits Q

1.033
PARTICIPANTS

Desenvolupem diferents tallers
adreçats a infants i famílies per
afavorir el desenvolupament

familiar i la criança



Persona Atesa
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CENTRE CANDI
VILLAFAÑE
Oferim una atenció integral i
especialitzada per a persones amb
discapacitat física, amb
l’objectiu últim de millorar la
qualitat de vida i la integració social
en la comunitat.

DESTACATS:

Iniciem un procés de revisió de
estandards de qualitat, futura acreditació. 
Realitzem 46 tallers en la programació
2023, havent dissenyat 8 nous tallers en
l’any.
Mantenim una ocupació del 87% del
centre

MÒDULS D’ASSISTÈNCIA: 9,2/10
satisfacció

44
PERSONES ATESES 359

De 46 a 55 anys
28%

De 56 a 65 anys
28%

De 26 a 25 anys
24.4%

De 36 a 45 anys
19.5%

EDAT PERSONES 
ATESES:

DIAGNÒSTIC PRINCIPAL
PERSONES ATESES:

Dany Cerebral Adquirit
77.8%

Malalties neurodegeneratives
18.2%

Altres
4%



CENTRE ESPECIAL DE TREBALL
El Centre Especial de Treball d’ASPID creat en l’any 2002, persegueix una
doble finalitat, per una banda crear i generar llocs de treball per a persones
amb discapacitat, i altrament prestar serveis amb alt valor afegit i de qualitat
.

Serveis per a grans instal.lacions:
Atenció al client i control d’accessos,
serveis suport documental i arxiu 

Outosourcing de serveis productius
en processos de manipulats

Serveis de Teleassistència i
Teleassistència avançada

SUPORT24H SERVIASPID SERVIASPID SUPORT 24H

30 20 Clients 16 24 Clients 11 9 Clients 3 1.032 Persones 
Usuàries

82
PERSONES

TREBALLADORES LLARG
2023

Serveis de Call Center i Atenció 
telefònica,  emissió i recepció de trucades

telefòniques 



CONTRIBUÏM

ALS OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE (ODS)

Sostenibilitat 
econòmica

#SomTransformació



Venta de Serveis
53.9%

Subvencions públiques
41.1%

Subvencions Privades
4.7%

Donacions i altres
0.3%

Personal
83.8%

Funcionament
14%

Altres
2.2%

INVERSIONS 107.108,23€

Total: 3.967.355,80€

Disposició de nous 
Equipaments tecnològics

Nou sistema Call Center
Suport 24h

Adquisició nous locals
ASPID ( C/Vilaller)

Mobiliari i utillatge 
habitatge 

Total: 3.810.936,18€

INGRESSOS DESPESES



PREMSA

49 impactes 
premsa  als mitjans

WWW.ASPID.CAT
VISITES A LA WEB 29.603

USUARIS DIFERENTS 6.991

GRUP WEBS:

WWW.NEUROLLEIDA.CAT
WWW.SERVIASPID.COM

WWW.ASPIDAUTONOMIA.CAT

#SomTransformació

#Impacte en els mitjans de
comunicació

XARXES SOCIALS

Facebook: 2.963 seguidors/es
Twiter: 1.586 seguidors/es

Instagram:  1.927 seguidors/es
Newsletter: 2.297 subscripcions



Amb el suport de:

Col.laboradors:

Convenis:

AGRAÏMENTS

Menció especial:



GRÀCIES!!
AMB VOSALTRES
#SOMTRANSFORMACIÓ

c/Roger de Llúria 6, 25005 Lleida
aspid@aspid.cat
973228980


